ICONTRATO: XX/2026

SERVICO PUBLICO FEDERAL - MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Sul-rio-grandense

PREGAO ELETRONICO: XX/2026
lOBJETO: Contratagdo de servigos de limpeza, asseio e conservagao.

CONTROLE DE OCORRENCIAS MENSAIS

dia/més

Indicador

Descricao

Observacdes

Ass. Fiscal

Ass. Preposto

01/0X

02/0X

03/0X

04/0X

05/0X

06/0X

07/0X

08/0X

09/0X

10/0X

11/0X

12/0X

13/0X

14/0X

15/0X

16/0X

17/0X

18/0X

19/0X

20/0X

21/0X

22/0X

23/0X

24/0X

25/0X

26/0X

27/0X

28/0X

29/0X

30/0X

31/0X

(Representante da Contratante)

(Representante da contratada)




SERVICO PUBLICO FEDERAL - MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Sul-rio-grandense
CONTRATO: XX/2026
PREGAO ELETRONICO: XX/2026
OBJETO: Contratagdo de servigos de limpeza, asseio e conservagao.

QUANTIDADE DE OCORRENCIAS MENSAL

o N
N° INDICADOR verifir:a diesgggrf?snc(gﬁiagéo Gravidade da Ocorréncia |Total (=)| Tolerancia (-) | Resultado
N° 01 5 0 5 -5
N° 02 10 0 1 -1
N° 03 7 0 3 -3
N° 04 5 0 5 -5
N° 05 6 0 1 -1
N° 06 5 0 2 -2
N° 07 8 0 2 -2
N° 08 6 0 3 -3
N° 09 7 0 1 -1
N° 10 5 0 2 -2
N° 11 6 0 2 -2
N° 12 7 0 3 -3
N° 13 6 0 0 0
N° 14 8 0 2 -2
N° 15 6 0 2 -2
FATOR DE QUALIDADE 0
OBS.: Valores negativos ndo serdo considerados
FAIXAS DE AJUSTES NO PAGAMENTO
FAIXA Fator de Qualidade (%) Paggrrﬂfarl? Valor
1 0,0-5,0 100,00%
2 6,0—22,0 99,00%
3 23,0-40,0 97,50%
4 41,0 - 100,0 97,00%
5 Acima de 100,0 95% e penalizggéo conforme
edital
VALOR PERCENTUAL A SER PAGO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO | 100%

(Representante da Contratante) (Representante da contratada)
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SERVICO PUBLICO FEDERAL - MINISTERIO DA EDUCACRO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA Sul-rio-grandense
CONTRATO: XX/2026
PREGAO ELETRONICO: XX/2026
OBJETO: Contratacdo de servigos de limpeza, asseio e conservacgao.

INSTRUCAO PARA O PREENCHIMENTO DO IMR

1. As quantidades de ocorréncias identificadas nos indicadores mensurados, seréo inseridas na
tabela 2 — Quantidade de ocorréncias mensais, de modo a fornecer dados para o preenchimento
das respectivas linhas inteiras, que contemplam os 15 (quinze) indicadores de verificagcao

técnica dos servigos;

2. Apds este preenchimento, todas as ocorréncias serdo multiplicadas pelo GRAU DE
IGRAVIDADE e somadas na linha TOTAL por tipo de ocorréncia, correspondendo a cada um dos

15 (quinze) ltens;

3. A seguir, do valor totalizado para cada coluna de verificagdo qualitativa sera deduzido dof
[respectivo valor da TOLERANCIA prevista/admitida (por coluna), obtendo-se o valor referente,
RESULTADO.

4. Por fim, sera somada toda a linha RESULTADO, obtendo-se um numero final chamado de|
FATOR DE QUALIDADE.
5. Levando em consideragdo o resultado do FATOR DE QUALIDADE é que sera feito of

|pagamento do valor mensal do contrato. Por exemplo, se durante um més o FATOR DE
QUALIDADE final for de 30 pontos sera efetuado o pagamento de 90% do valor mensal do|

contrato.
|[Observacéo: Nao serdo considerados valores negativos.




